WPROWADZENIE

Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej, ktérg mozina bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badZz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos$é osoby fizycznej. Niniejsza Polityka prywatnos$ci ma zastosowanie,

kiedy odwiedzasz naszg strone internetowg lub korzystasz z naszych rozwigzan.

JAKIE DANE OSOBOWE ZBIERAMY

Rodzaj zbieranych przez nas danych osobowych jest zalezny od tego w jaki
sposéb korzystasz Ustug wudostepniach przez nas za pomocg Serwisu

Planujpogrzeb.pl. Mozemy zbiera¢ takie dane jak:

e Personalia, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy i numer telefonu

o Informacje o aktywnosci, takie jak informacje na temat Twoich dziatan w ramach
poruszania sie po naszym Serwisie i tego, z ktérych elementéw naszych Ustug
najczesciej korzystasz.

¢ Inne informacje udostepniane przez Ciebie za posrednictwem naszego Serwisu.

e Informacje na temat komputera iinnych wurzadzen oraz informacje
o potaczeniu, takie jak adres IP, rodzaj i wersja przegladarki oraz lokalizacja

W JAKI SPOSOB ZBIERAMY DANE OSOBOWE

Wraz z naszymi zewnetrznymi dostawcami mozemy zbiera¢ dane osobowe z

nastepujgcych zrddet:

o Bezposrednie interakcje, takie jak te, ktérych dokonujesz wypetniajgc i wysytajac
jeden z formularzy dostepnych w serwisie.

o Dane od osdéb trzecich, takie jak informacje ze stron internetowych oséb trzecich lub
inne informacje, ktére udostepniteS do publicznego wgladu lub informacje
dostarczane przez osoby trzecie, w tym, miedzy innymi, przez rzad i odsprzedawcéw
danych

e Technologie zautomatyzowanego $ledzenia, z ktérych pozyskujemy takie dane jak
automatycznie zebrane informacje na temat Twoich interakcji podczas korzystania z
naszego Serwisu, za pomocg rozmaitych technologii, takich jak pliki cookie, logi i
sygnalizatory WWW oraz znaczniki internetowe

W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE



Zebrane dane osobowe sg wykorzystywane w celu, w ktdrym zostaty przez Ciebie
przekazane. Mozemy je rowniez wykorzystywaé w celach ustawowo okreslonych

i innych uzasadnionych celach takich jak:

e Udoskonalania naszych Ustug, tj. miedzy innymi zapraszania Panstwa do udziatu w
ankietach i personalizowania Panstwa doswiadczen zwigzanych z naszymi Ustugami.
Ten rodzaj przetwarzania jest niezbedny do celéw zwigzanych z naszymi prawnie
uzasadnionymi interesami;

e Prowadzenia marketingu, tj. miedzy innymi zarejestrowania Panstwa zgody na
otrzymywanie komunikatéw marketingowych w stosownych przypadkach. Ten rodzaj
przetwarzania odbywa sie w oparciu o Panstwa zgode lub nasze prawnie uzasadnione

interesy;
e Udoskonalania naszych Ustug i tworzenia nowych produktéw, tj. miedzy innymi
zapraszania Panstwa do udziatu w ankietach i personalizowania Panstwa

doswiadczen zwigzanych z naszymi Ustugami. Ten rodzaj przetwarzania jest
niezbedny do celéw zwigzanych z naszymi prawnie uzasadnionymi interesami;

e W innych celach zwigzanych ze wsparciem biznesu, tj. miedzy innymi zarzadzania
zamoéwieniami, zarzadzania finansowego i podatkowego, zarzadzania ryzykiem i
zgodnoscia oraz raportowania do podmiotéw zewnetrznych. Ten rodzaj
przetwarzania jest niezbedny do celu wypetniania obowigzku prawnego, ktéremu
podlegamy lub ktéry jest w inny sposéb zgodny z prawem na mocy obowigzujgcych
przepisébw prawa o ochronie danych lub z uwagi na nasze prawnie uzasadnione
interesy.

Dane osobowe, ktére przekazujesz przetwarzamy w oparciu o nastepujace

podstawy prawne:

e przetwarzanie jest niezbedne do celéw zwigzanych z naszymi prawnie uzasadnionymi
interesami — na przyktad do poprawy jakosci naszych Ustug;

e przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego, ktéremu
podlegamy lub ktéry jest w inny sposdb zgodny z prawem na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa o ochronie danych ;

e W oparciu o udzielong przez Ciebie zgode.

UDOSTEPNIANIE TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

W celu dostarczania mozliwie najlepszych Ustug i zapewnienia rozwoju naszego
przedsiebiorstwa mozemy udostepniaé okreslone informacje odbiorcom
wewnatrz firmy lub wybranym osobom trzecim. Moze ponadto istnie¢ okreslony
obowigzek ustawowy lub prawny, co do ktdrego w dobrej wierze uwazamy, ze
wymaga od nas ujawnienia Twoich danych osobowych podmiotom zewnetrznym.

Mozemy udostepniac¢ dane miedzy innymi:



e naszym dostawcom ustug, np. do zarzadzania ustugami lub hostingu ustug i/lub
zarzadzania rozwigzaniami technologicznymi wspomagajacymi  Ustugi, ktore
Swiadczymy lub hostingu takich rozwigzan;

e naszym partnerom biznesowym,w zakresie, w jakim wyrazite§ zgode na
udostepnianie mu swoich danych osobowych;

e organom administracji rzagdowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

PRZEZ JAKI OKRES PRZECHOWUIJEMY TWOJE DANE OSOBOWE

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do wypetniania
przez nas obowigzkdw oraz przez okres niezbedny do realizacji celéw, do ktdrych
ww. dane zostaty zebrane, zgodnie z naszg politykg przechowywania danych i
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych. Kiedy Twoje informacje
przestang by¢ nam potrzebne, podejmiemy wszelkie uzasadnione kroki w celu
usuniecia ich z naszych systemoéw i zapiséw lub w celu ich odpowiedniej

anonimizacji tak, aby uniemozliwi¢ zidentyfikowanie Ciebie na ich podstawie.

W JAKI SPOSOB ZAPEWNIAMY OCHRONE TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH

Aby zapewnié¢ bezpieczenstwo oraz ochrone Twoich danych wdrozyliSmy
specjalne wewnetrzne procedury dzieki czemu nasi pracownicy, partnerzy
biznesowi oraz dostawcy ustug moga uzyskiwac¢ dostep do danych osobowych
wytgcznie w zakresie, w jakim wymagajg tego ich obowigzki. W oparciu o
przepisy prawa oraz odpowiednie srodki techniczne doktadamy wszelkich staran,
aby zapewnié poufnos$¢ i integralnosé Twoich danych osobowych i sposobu, w

jaki je przetwarzamy.

JAKIE SA TWOIJE PRAWA

Bedziemy przestrzegaé¢ Panstwa praw wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw
prawa. W zakresie, ktdry zapewniaja Panstwa lokalne przepisy o ochronie
danych, w tym europejskie przepisy o ochronie danych, przystuguja Panstwu

nastepujgce prawa:

e Prawo dostepu (,,uzyskania informacji na temat Twoich danych osobowych”)

e Prawo do sprostowania danych (,,dokonania korekty Twoich danych osobowych”)
e Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

¢ Prawo do przenoszenia danych (,,przekazywania Twoich danych osobowych”)

¢ Prawo do ograniczenia przetwarzania

¢ Prawo do sprzeciwu

e Wycofanie zgody



W celu skorzystania z przystugujgcych Ci praw i/lub uzyskania dalszych
informacji prosimy o kontakt za pomocg formularza dostepnego w
zaktadce Kontakt.

Jezeli nie zgadzasz sie z naszymi praktykami w zakresie ochrony prywatnosci
danych, mozesz réwniez wnie$c¢ skarge do organu nadzorczego zajmujgcego sie

ochrong danych osobowych.

WYKORZYSTYWANIE PLIKOW COOKIES

Pliki cookies wykorzystujemy do optymalizacji naszych stron internetowych i
analizowania ruchu internetowego. Okazjonalnie w przypadku gdy uzyskalismy
od Ciebie wczesniejszg Swiadomg zgode, mozemy wykorzystywaé pliki cookie od

0s0b trzecich, w tym z wtyczek spotecznosciowych.

¢ Niezbedne pliki cookie — te obowigzkowe pliki cookie sg potrzebne do zapewnienia
sprawnego funkcjonowania naszych stron internetowych.

o Funkcjonalne pliki cookie — te pliki cookie zapewniajg dostep do dodatkowych funkgji
na naszych stronach.

e Pliki cookie poprawiajace wydajnos¢ — te pliki cookie stanowig wsparcie ustug
analitycznych, ktére pomagajg nam udoskonalaé¢ funkcje naszej strony i
doswiadczenia uzytkownikdéw.

o Preferencyjne pliki cookie — te pliki cookie mogg by¢ stosowane do zbierania
informacji i publikowania spersonalizowanych tresci i reklam na naszych i innych
stronach internetowych.

KONTAKT

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych sposobu przetwarzania przez nas
danych osobowych lub w przypadku checi skorzystania z przystugujgcych Ci praw
mozesz skontaktowaé¢ sie z nami, korzystajagc z formularza dostepnego w
zaktadce Kontakt.

AKTUALIZACIE POLITYKI

W przypadku aktualzacji Polityki Prywatnosci, zmiany zostang opublikowane
przez nas w Serwisie przed dniem wejscia w zycie, na
stronie https://www.planujpogrzeb.pl/materialy-do-pobrania/, wraz z datg kiedy

zaczng obowigzywac.
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